
印西市公共施設予約システム 要求仕様書【非機能編】

１．全体システム構成

以下の要件を満たすこと。

(1). システム環境 
① 5 年以上のサービス利用を保証すること

② 5 年間のデータ蓄積時にもレスポンス低下を招かないこと

③ 仮想化技術を利用し、フェイルオーバ機能を実現すること

（ハードウェア障害時にもサーバ環境の自動切換えが可能なこと）

④ DMZ 上のサーバには個人情報を格納しないこと

⑤ ブラウザ間と SSL/TLS 暗号化通信をおこなうこと

(2).ネットワーク構成 
サーバとの間のネットワークは以下を前提とする。

利用者機能：インターネット接続（SSL/TLS 暗号化通信）

職員機能 ：グローバル IP アドレス（固定 IP アドレス）によるインターネット

接続（SSL/TLS 暗号化通信） 

２．システム動作環境

パッケージソフトウェアとして以下動作環境を保証していること。また今後の OS・ブ

ラウザのバージョンアップにも対応すること。

【稼働当初の動作保証環境】

(1).職員向け機能 
OS：Windows 10、11 
ブラウザ：Microsoft Edge(IE モードも可) 

(2).利用者向け機能 
（パソコン）

OS：Windows 10、11 
MacOS 

ブラウザ：Edge（Windows） 
FireFox（Windows、MacOS） 
Chrome（Windows、MacOS） 
Safari（MacOS） 

（スマートフォン）

Android
iOS
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３．データセンター要件

日本データセンター協会が定めるティア３以上の認証を受けていること。

４．クラウドサービス要件

政府情報システムのためのセキュリティ評価制度（Information system Security 
Management and Assessment Program: ISMAP（イスマップ））のクラウドサービスリ

ストに登録されている事業者からのサービス提供であること。

以 上
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