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質　問　内　容 回　　　答

1
【仕様書】
8.3.1受託者が実施するテス
ト

　テストは貴市の端末を利用するとあります
が、実施は受託者となっており、貴市所有端
末のテスト利用は貴庁・保育所以外でも可能
でしょうか。
　それとも貴庁・保育所内において、受託者
が端末をお借りして実施でしょうか。なお、
テストはデモアカウントを利用して実施する
ことを想定しており、問題ないでしょうか。

　市役所・保育所内において、実際の端末を
使用したテストを想定しています。
　デモアカウントを利用することは、問題あ
りません。

2
【仕様書】
10.4　契約期間終了時の
データの引継ぎ

　「システム利用終了時には、蓄積された全
てのデータを当市に無償で引き継ぐこと」と
記載がございますが、例えばアクセスログは
一定期間でリフレッシュされることや、ユー
ザー操作等により削除されたデータもあるた
め、契約終了時点において、システム側から
出力可能なすべてのデータという理解であっ
ておりますでしょうか。CSVや開発部門と確
認して、出力データの準備をさせていただき
ますが、完全なる全てではないことをご理解
いただけますと幸いです。

お見込みの通りです。

3

【印西市情報セキュリティ
ポリシー】
9ページ「3.2設置及び保
管」の(2)

　CISOの承認を得なければならないと規定さ
れており、今回はクラウドサービスのご提案
であり、新たに庁外にサーバー等の設置を行
わないため承認は不要という理解であってお
りますでしょうか。

お見込みの通りです。

上記案件に対する質問事項について、下記のとおり回答します。

工 事（納入・委 託） 場所

工 事 （ 事 業 ・ 委 託 ） 名

質　問　回　答　書

印西市立保育園保育業務支援システムサービス提供業務

印西市役所健康子ども部保育課及び印西市立保育園５園



4
【実施要領】
６ 参加申請の手続き
（1）③

　受注実績表とあわせて、契約書の写しの提
出が必要と記載がありますが、自治体側の事
由により契約書の提出ができかねる自治体様
がございます。貴市からご確認いただくこと
は可能ですので、実績表へは記載させていた
だいてよろしいでしょうか。

自治体側の事由により提出ができない場合は
実績表への記載のみで可とします。

5

【実施要領】
６ 参加申請の手続き
（1）②
【システム要件表】No.22

　実施要領　2ページ　6参加申請の手続
（1）システム要件表のNo.22に任意項目とし
て「ISO/IEC27001、ISO/IEC27017またはプラ
イバシー認証」とございますが、いずれか1
つを取得していれば参加できるとの認識でよ
ろしいでしょうか。

お見込みの通りです。

6
【システム要件表】
全般

　システムの考え方やコンセプトの違いに
よって、要求されている機能や操作が不要と
なる場合や細微な違いのある画面構成等が要
求されている場合、要件内容の主旨を判断し
た回答を「対応」欄に記載するという認識で
よろしいでしょうか。

お見込みの通りです。

7
【システム要件表】
No.22

　「アクセシビリティに配慮したデザインで
あること。『JIS X8341-3：2016』が規定す
る「レベルAA」に準拠」とありますが、審査
基準（二次審査用）の「2 システムの機能
（利用者）」にそれを審査する項目があると
いうことは、JIS準拠は必須でないという理
解でよろしいでしょうか。一部項目について
は配慮としており、利用者が使いやすいよう
に工夫しております。

基本的には準拠していることを条件とします
が、準拠していない部分については、その理
由をシステム要件表の備考欄に記載してくだ
さい。


