
NO 資料 ページ及び項番 質問内容 回答

1 仕様書 P4
第 3 章 システム構築業務
1 システム導入
(1) システム

「サーバ等にクラウドサービスを利用する場合は、政府
情報 システムのための評価制度（ISMAP）に登録されて
いるインフラ基盤を使用していること」とありますが、
ここで指す、「サーバ等にクラウドサービスを利用する
場合」 とは、新たに、サーバー環境等を構築して提供
する場合と捉 えてよろしいでしょうか。その場合のク
ラウドサービスと は、ISMAP クラウドサービスリスト
（https://www.ismap.go.jp/csm?id=cloud_service_lis
t） に登録されているサービスと考えてよろしいでしょ
うか。 既に、LGWAN-ASP サービスとして登録/接続され
ているサー ビスであれば、本業務の提供可能サービス
と考えてよろしいでしょうか。

 既に、LGWAN-ASP サービスとして登録/接続
されているサービスであれば、本業務の提供
可能サービスとします。

2 仕様書 P6 第 3 章 システム構築
業務 5 利用者教育

想定される、操作研修の対象者及び人数について想定を
ご教示ください。

システム管理者向け4人、一般職員向け20人
程度／回を想定しております。

3 仕様書 P7 第 4 章 運用・保守業
務 3 業務内容 (3) 操作等
研修の実施

「履行期間中に大幅な機能変更・追加等があった場合
は、市と協議の上、必要に応じて研修を実施するこ
と。」とありますが、研修を開催する場合の経費は、別
途追加費用と考えてよろしいでしょうか。

運用保守業務期間中に実施する研修について
は、運用保守業務の範囲内で対応するものと
し、当該研修に要する経費はシステム運用保
守費に含めるものとします。
研修開催に要する経費について参考見積の中
に含めご提示ください。

4 別紙 1_システム要件 1 機
能要件一覧 №5-5

「分析結果のグラフを Excel 形式などで保存する機
能」で Excel 形式などとありますが、グラフは画像形
式で保存されても問題ないですか。

「Excel形式など」の「など」には、画像形
式（例：PNG、JPEG等）での保存を含みま
す。したがって、グラフが画像形式で保存で
きれば問題ありません。

5 別紙 2_現行システムが保
有 する項目 2.建物情報
建築物情報、電気情報、設
備 情報

建築物情報・電気情報・設備情報について、管理してい
る情報の内訳があれば、ご提供をお願いします。
（例：屋根-設置年月日、施工会社など）

別添1をご確認ください。
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