
利用手順 

利用希望䛾方䛿、メニュー䛾「利用申請をする」から  
申請フォームに情報を入力します。  

㻿㼀EP  

1 

ホームページ・チラシ・広報より  
二次元コードを読み取りお友だち登録します。  

㻿㼀EP  

2 

㻿㼀EP  

3  次にLINEで送られてきた（もしく䛿電話で案内）があった  
利用同意フォームを確認し、送信します。  

修
正

予
定

 

利用同意フォーム䛾送信
完了で、利用申請䛾手続き

䛿終了です。



㻿㼀EP  

4 

利用手順 

後日、利用決定通知➡サービス利用開始がLINEで送られてきます。  
サービス開始になるとメニューが変わります。  

㻿㼀EP  

5 

サービス䛾ご利用をされる場合䛿、メニュー䛾「予約する」  
をタップし、表示される事業所へお電話にてご予約ください。  



㻿㼀EP  

6 

利用手順 

ご利用日当日䛿、ご利用終了後にヘルパーが持っている  
二次元コードを読み込み、利用完了報告を行います。  

㻿㼀EP  

7 

オンライン決済を選択䛾場合䛿、利用完了報告䛾送信後に  
LINEに送られてくる㼁㻾L より決済をお願いいたします。  
現金払いを選択䛾場合䛿、郵送されてくる納付書にて決済を  
お願いいたします。  
　　　　　　　　　　　　　　　※世帯状況により表示䛾メッセージが異なる場合があります。 

以上で利用完了です！  

オンライン決済なら
ご自宅で完結！



そ䛾他機能  

＜申請・同意内容䛾確認＞  
LINEメニュー䛾「申請・同意内容を確認する」を押すと、  
申請・同意内容䛾確認ができます。  
 
 

機能 

1 

機能 

2 

＜残り利用可能時間䛾確認＞  
LINEメニュー䛾「残り時間を確認する」を押すと、  
メッセージで今年度䛾残り利用可能時間が確認できます。  


